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مسميات ومصطلحات العمل الخيري
Posted on 2025/06/18 by د. إبراهيم بن عبدالعزيز الخميس

تتعدّد المسميات الت تُطلق عل العمل الخيري، وتتنوع المصطلحات المستخدمة ف وصفه، رغم
اتفاقها ف المعن العام، إلا أن هذا التنوع يعود إل اختلاف الخلفيات العلمية للمختصين

والباحثين ف هذا المجال، وكذلك الجهات الت تتعامل مع هذا النوع من الأعمال.
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مسميات ومصطلحات العمل الخيري

تتعدّد المسميات الت تُطلق عل العمل الخيري، وتتنوع المصطلحات المستخدمة ف وصفه،
رغم اتفاقها ف المعن العام، إلا أن هذا التنوع يعود إل اختلاف الخلفيات العلمية للمختصين

والباحثين ف هذا المجال، وكذلك الجهات الت تتعامل مع هذا النوع من الأعمال.
فعل سبيل المثال، تنظر اليانات الاجتماعية إل هذا النشاط باعتباره (عمً غير ربح)، بينما
ينظـر إليـه مـن قبـل الأفـراد المشـاركين فيـه علـ أنـه (عمـل تطـوع)، أمـا الجهـات الحوميـة

فتستخدم مصطلح (القطاع الثالث) للإشارة إليه.
:وبالنسبة للمتخصصين، فيختلف التصنيف بحسب المجال العلم

السياسيون يطلقون عل القطاع الحوم اسم (القطاع الأول)، كونه يمثل أول التوينات
الاجتماعيـة فـ الدولـة، يليـه القطـاع الخـاص أو التجـاري ويطلقـون عليـه أيضـا (القطـاع

الثان)، ف حين أنهم يعتبرون القطاع غير الربح هو (القطاع الثالث).
أما علماء الاقتصاد، فيقسمون قطاعات الدولة إل ثلاث قطاعات: الحومة، والقطاع

.الخاص‐، والقطاع غير الربح‐ الربح
فــ حيــن يــرى علمــاء الاجتمــاع الأمــر بمنظــور مختلــف، حيــث يقســمونها إلــ: الحومــة،
السمة الأبرز ف ه والقطاع الخاص، والقطاع التطوع، معتبرين أن صفة "التطوع" 

.نشاطات القطاع غير الربح

وهو تعبير يشير إل ،(منظمات المجتمع المدن) السنوات الأخيرة، برز مصطلح جديد هو وف
النشاطـات المدنيـة والأهليـة، التـ تشمـل الأحـزاب، الجماعـات السياسـية، النقابـات العماليـة

والصحفية، ونشاطات المواطنة بمختلف أشالها.
وف هذا المقال، سأسلط الضوء عل أبرز مصطلحين يستخدمان للتعبير عن هذا القطاع، وهما:
العمل التطوع، والعمل الخيري، ثم ساعرج عل المصطلحات الأخرى الت تُستخدم للدلالة

.()  العمل غير الربح عل
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:العمل التطوع
من الملاحظ أن نظرة الناس حول التطوع تنحصر غالبا فيما يمن بذله من مالٍ، أو وجهد لصالح
جهة خيرية من وقتٍ لآخر، ف حين أن العمل التطوع يتعدى ذلك الفهم المحدود، فهو يشمل
كافة جوانب العطاء، لل ما هو مفيد ف إعمار الحياة، سواء بالمال، أو بالجهد، أو بالوقت، أو

حت بالفر والإبداع.
ويمن النظر إل التطوع من منظورين:

.أو شرع قانون ا دون إلزامالمستوى الفردي: فهو ما يفعله الإنسان اختيار عل
هو الجهد الذي يبذله أي إنسان لمجتمعه بلا مقابل؛ للإسهام ف :المستوى المؤسس عل

تحمل مسؤولية مؤسسته، الت تعمل عل تقديم الرعاية الاجتماعية ().

 
:تعريفات متنوعة للعمل التطوع

تعرِف مؤسسة الملك خالد الخيرية العمل التطوع بأنه: العمل غير مدفوع الأجر، أو المساهمة
بالوقت لخدمة الآخرين، خارج نطاق الأسرة، ولا يون الشخص مضطرا للقيام به، ويمن تقديمه

من خلال منظمة غير ربحية أو يقدَّم بشل مباشر ().
أما الشط فيرى أن التطوع هو: الجهد الذي يتبرع به الإنسان طواعية من نفسه، ولم ين واجبا
با إل اله عز عليه، لتقديم عمل مشروع، يحقق معن الاستخلاف ف الأرض وإعمار الون، تقر

وجل، وطاعة له، من غير انتظار أجر، إلا من اله عز وجل ().
وهناك تعريف آخر يقدِّم رؤية شاملة، حيث يعرف العمل التطوع بأنه: نشاط إرادي يقدَّم بصورة
فردية أو جماعية، وينطلـق مـن مـسئولية أخلاقيـة واجتماعية؛ لمساعدة الآخرين، وخدمة وتنمية
المجتمع، وحل مشلاته وتلبية احتياجاتـه، دون انتظار لعائد مادي، ويون من خلال مؤسسات

حومية وغير حومية، وبصورة مؤقتة أو مستمرة ().
وبناء عل ما سبق يمننا تعريف العمل التطوع بأنه: العمل الذي يقدمه الفرد طوعا، من غير

إلزام قانون أو شرع؛ لخدمة الآخرين، سواء بشل فردي، أو من خلال مؤسسات اجتماعية.
العمل الخيري:

ف السنوات الأخيرة، بدأ استخدام مصطلح (العمل الخيري) بشل متزايد، ليعبر عن الأنشطة غير
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الربحية الت تقدمها المنظمات الاجتماعية، كما يستخدَم أيضا للإشارة إل كل ما يقدمه الإنسان
مـن مـال أو جهـد؛ لمساعـدة غيـره دون مقابـل مـادي، مـع مراعـاة ألا يقتـرن هـذا العمـل بمخالفـات

شرعية أو قانونية.
وعلــ الصــعيد الــدول يطلَــق العمــل الخيــري علــ الأعمــال الإغاثيــة التــ تقــدمها المؤســسات،

والجمعيات، والحومات، والمنظمات غير الحومية، لأهداف إنسانية بحتة، وبطرق شرعية ().
ويمن النظر إل مصطلح العمل الخيري من منظورين:

المنظور الفردي، حيث يمن تعريف العمل الخيري بأنه: النفع المادي أو المعنوي، الذي
يقدمه الإنسان لغيره، دون أن يأخذ عليه مقابً ماديا.

المنظور المؤسس، فيعرف بأنه: عمل يشترِك فيه جماعة من الناس؛ لتحقيق مصلحة عامة،
مـن خلال جمـع التبرعـات وصـرفها فـ أوجـه الأعمـال الخيريـة، بقصـد نشـاط اجتمـاع، أو

ثقاف، أو إغاث، من غير قصد الربح لمؤسسيها ().

 
تعريفات متنوعة للعمل الخيري:

يرى العبيدي أن العمل الخيري هو: العمل المنظم الذي يخضع لمجموعة من النظم والقوانين،
ويهدف إل مساعدة المجتمع بصفة عامة، أو يركز عل فئة من فئات المجتمع، كالمسنين، أو
ذوي الاحتياجـات الخاصـة، أو الفقـراء، وغالبـا مـا يعتمـد هـذا العمـل علـ التطـوع، وفـ العصـر
الحـديث أصـبحت الجمعيـات، والمؤسـسات، والمنظمـات الخيريـة، أهـم الوسائـل الرئيسـة لتنفيـذ
العمل الخيري كعمل اله ()، ونلاحظ أن هذا التعريف ركز علصوره وأش العمل الخيري، بشت

مؤسس منظم.
كما يوجد عدة تعريفات ركزت عل الجهات الخيرية باعتبارها حجر الأساس للعمل الخيري، منها
تعريف أبو رمان للجهات الخيرية بأنها: تلك اليانات التطوعية، غير الهادفة للربح، والت تهدف
بالأساس إل إشباع احتياجات أفراد وجماعات المجتمع، وتحقيق التنمية المستدامة، دون الرغبة

ف الحصول عل نفوذ سياس أو أرباح اقتصادية ().
أما تعريف منتدى الرياض الاقتصادي فهو أكثر تفصيً، حيث عرفها بأنها: كيانات قانونية أو
اجتماعية غير ربحية، منشأة بغرض التخفيف من المعاناة، وتعزيز مصالح الفقراء، وحماية البيئة،
وتوفير الخدمات الاجتماعية الأساسية، أو القيام بتنميـــة المجتمـــع، وإنتاج السـلع والخدمات،
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ولـن مركزهـا القـانون لا يسـمح لهـا بـأن تـون مصـدرا للـدخل، أو الربـح لمنشئهـا، أو المشـرف
عليها، أو ممولها ().

وبهذا المعن قد تخرج الجمعيات التعاونية ف المملة العربية السعودية من المعن الدقيق للعمل
سست ابتداءالمساهمين، وإن كانت ا ؛ كونها تنظيمات تسمح بتوزيع أرباح مالية علغير الربح

لخدمة هدف اجتماع لفئة محددة من المجتمع.
 

مسميات العمل الخيري:
كما ذكرنا سابقًا فإن استخدام المصطلح يختلف تبعا لتخصص الباحث، والسياق الذي يرد فيه،

وفيما يل أبرز المسميات والمصطلحات المستخدمة للتعبير عن هذا القطاع ():

القطـاع الثـالث: يشيـر إلـ المنظمـات غيـر الربحيـة، التـ تعـد الطـرف الثـالث فـ مثلـث
.ومجانب قطاع الأعمال والقطاع الح القطاعات، إل

القطاع المستقل: يستخدم ف بعض الدول الغربية، للتعبير عن أن هذه المنظمات تتسم
بالاستقلالية التامة ف إدارتها.

هذا القطاع، ويمثل النشاط الاجتماع مساهمة الأفراد ف يركز عل :القطاع التطوع
والاقتصادي الذي يقوم به الأفراد، وتنفذه الهيئات والمؤسسات الأهلية ذات النفع العام، دون

عائد مادي مباشر للقائمين عليه.
المجتمع المدن: يقصد به التنظيمات التطوعية المستقلة، الت تعمل ف المساحة بين
ـل أو بعـض فئـاته المهمشـة، دون سـعلتحقيـق منـافع للمجتمـع ك الأسـرة والدولـة، وتسـع

لتحقيق الربح.
ف القطاع غير الربح الثمانينات، للإشارة إل انتشر هذا المصطلح ف :القطاع الأهل
(الأهل) ويرى بعض الباحثين أن مصطلح ،الدول العربية، كبديل لمصطلح المجتمع المدن

يحمل ف طياته طابعا قبليا أو عائليا، ويشير لعلاقات غير طوعية أحيانًا.
ستخدم للإشارة إلظهر هذا المصطلح بعد تأسيس الأمم المتحدة، وي :ومالقطاع غير الح
منظمـات غيـر ربحيـة تطوعيـة، ينظّمهـا مواطنـون علـ مسـتويات محليـة أو دوليـة، ويقودهـا

أصحاب اهتمامات مشتركة، وتُعن بقضايا محددة.
القطاع الخيري: نسبة إل (الخير)، لذا يعرف بأنه النفع المادي أو المعنوي، الذي يقدمه
الإنسان للغير بدون مقابل مادي؛ بدافع تحقيق هدف أسم، مثل الأجر الأخروي أو الشعور

.بالرضا الداخل
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قطاع الاقتصاد الاجتماع: ينتشر هذا المصطلح ف الدول الأوروبية، ويشير إل الأنشطة
والمنظمات المنبثقة عن ريادة الأعمال الاجتماعية، الت تتمحور حول خدمة أعضائها، أو
فئـة اجتماعيـة محـددة، والأولويـة فيهـا للأشخـاص والأنشطـة الاجتماعيـة، فـ توزيـع الفوائـد

والدخول، بد من رأس المال.
القطاع المعف من الضرائب: يستخدم هذا المصطلح غالبا ف الولايات المتحدة، للإشارة

إل المنظمات غير الربحية المعفاة من الضرائب وفق القانون.
جمعيات النفع العام: يطلق عل الجمعيات الت تُحقق منفعة عامة مشتركة، وغالبا ما تُمنح
امتيـازات قانونيـة وتشريعيـة، تجعلهـا متميـزة عـن بـاق الجمعيـات، تقـديرا لـدورها فـ خدمـة

المجتمع.

تعددت مسميات هذا العمل وتنوعت تعريفاته، لنها جميعا تلتق ف هدف واحد؛ خدمة الإنسان،
والارتقاء بالمجتمع، دون انتظار مقابل مادي، فالأعمال التطوعية والخيرية ليست مجرد مفاهيم
،افـل الاجتمـاعالـة لتعزيـز التبنـاء المجتمعـات، ووسـيلة فع ركيـزة أساسـية فـ عـابرة، بـل هـ

وتحقيق التنمية المستدامة.
ومع تطور الزمان واختلاف السياقات الثقافية، والسياسية، والاقتصادية، أصبح من الضروري
فهـم هـذه المصـطلحات بدقـة، وتفعيـل دور المؤسـسات والأفـراد فـ هـذا القطـاع، بـروح مسـؤولة

ومبادرة واعية،
فالعمل الخيري ليس مجرد نشاط، بل هو قيمة إنسانية عميقة، تعبر عن جوهر التراحم، والتعاون

بين البشر.
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