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التنظيم المؤسس للعمل الخيري
Posted on 2025/08/14 by د. إبراهيم بن عبدالعزيز الخميس

يعدّ القطاع غير الربح بمثابة القلب النابض للاقتصاد الاجتماع ف الدولة، ويتون من طيف
واسع من الأنشطة والمبادرات المجتمعية، الت تتنوع بحسب أهداف وأدوار الجمعيات

والمؤسسات الخيرية، فبعضها يعن بالجوانب الإنسانية، كالتخفيف من الفقر والمشلات
الاجتماعية، وأخرى تركز عل التعليم والتربية، بينما يهتم بعضها بالجوانب الدينية، بل إنَّ بعض

الجمعيات تجمع بين أكثر من غرض ف آنٍ واحد.
Category: مقالات
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التنظيم المؤسس للعمل الخيري
يعدّ القطاع غير الربح بمثابة القلب النابض للاقتصاد الاجتماع ف الدولة، ويتون من طيف
ــات ــداف وأدوار الجمعي ــوع بحســب أه ــ تتن ــة، الت ــادرات المجتمعي ــن الأنشطــة والمب واســع م
والمؤســسات الخيريــة، فبعضهــا يعنــ بــالجوانب الإنسانيــة، كــالتخفيف مــن الفقــر والمشلات
الاجتماعية، وأخرى تركز عل التعليم والتربية، بينما يهتم بعضها بالجوانب الدينية، بل إنَّ بعض

الجمعيات تجمع بين أكثر من غرض ف آنٍ واحد ().
ف هذا المقال، نسلّط الضوء عل الجانب التنظيم والمؤسس للعمل الخيري، ونستعرض فيه
أبـرز التصـنيفات والبنـ المؤسسـية فـ هـذا المجـال، قبـل أن نختتـم بأهـم التحـديات التـ تـواجه

المؤسسات العاملة فيه ().

مجالات العمل الخيري:
تتبــاين تصــنيفات مجــالات العمــل الخيــري بيــن المراكــز البحثيــة والجهــات الحوميــة، بــاختلاف
منطلقاتها وأهدافها ف التصنيف، فبعض الجهات تعتمد ف تصنيفها عل نوع الجهة المنفّذة،
وأخرى عل نوعية المستفيدين، بينما تركز بعض التصنيفات عل الغايات المرجوة من العمل

الخيري.

علــ سبيــل المثــال، تصــنّف (مــداد) مجــالات العمــل الخيــري، بنــاء علــ توجهــات الجهــات
المانحة، إل أربعةَ عشر مجا، تم ترتيبها تنازليا حسب حجم المنح ():

11. العلوم والتنولوجيا 6. الإغاثة 1. التعليم
12. الثقافة والفنون 7. الدعوة 2. الأسرة

13. الرياضة 8. التأهيل لسوق العمل 3. الصحة
14. الزراعة والصيد 9. أخرى 4. تنمية المجتمع المحل

10. تمويل المشاريع متناهية الصغر 5. ذوي الاحتياجات الخاصة

العمل الخيري من زاوية المؤسسات غير الربحية، مستندةً ف بينما تنظر الأمم المتحدة إل
تصنيفها إل التصنيف الصناع الدول الموحد، حيث تصنفها إل اثن عشر تصنيفًا ():

7.القانون والدعوة والسياسة 1.الثقافة والترفيه
8.وسطاء التطوع وإشاعة التطوع 2.التعليم والبحث
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9.الدولية 3.الصحة
10.الدينية 4.الخدمات الاجتماعية

11.الجمعيات والاتحادات المهنية وجمعيات رجال الأعمال 5. البيئة
12.غير مصنفة ف مان آخر 6.التنمية والإسان

تصنيفها لمجالات العمل الخيري، عل ا شركةُ إدارة المستقبل المحدودة، فتعتمد فأم
:() ع من أجلها المنح، وفقًا لما يأتشري مقاصد الدين الت

مجالات مقصد حفظ الدين: .1

العقيدة
الشريعة
الدعوة
التزكية

المساجد

مجالات مقصد حفظ النفس: .2

الأمن
الصحة
اللباس
الطعام
المأوى

المركب

مجالات مقصد حفظ الأسرة: .3

العرض
النسب

مجالات مقصد حفظ العقل: .4

التعليم
حماية العقل

https://estithmar.org.sa/


 

https://estithmar.org.sa.sa 〈وقف الأوقاف〉 حقوق النشر تعود لـ شركة استثمار المستقبل المحدودة

مجالات مقصد حفظ المال: .5

المال العام
مال الفرد

 

الجهات الوسيطة والجهات المانحة:
تُعدُ الجمعيات الخيرية أحد أشال التنظيم الاجتماع، وه كيانات يقوم بتأسيسها مجموعة من
الأفراد، حسب قوانين ولوائح منظمة، تختلف باختلاف الدول، بهدف تقديم العون للمجتمع عامةً،
أو لفئاتٍ معينة منه كالأرامل والمطلقات، وتُصنَّف هذه الجمعيات (الجمعيات الخيرية) ضمن
المنظمات الأهلية غير الربحية، إذ لا تسع إل تحقيق ماسب مادية، بقدر ما تسع إل خدمة

المجتمع.
تعتمدُ هذه المنظمات ف بقائها واستمرار خدماتها عل التبرعات، والهبات، والأوقاف وغير ذلك،
من سبل الدعم الت تقدَّم لها، من الأفراد "التبرعات الفردية"، أو المؤسسات المانحة "التبرعات

المؤسسية"، أو الأجهزة الحومية "الإعانات الحومية" ().
وعليه يمن تعريف الجمعيات والمؤسسات الخيرية بأنها: كيانات يؤسساها مجموعةٌ من الأفراد،
الذيـن يتفقـون فيمـا بينهـم علـ القيـام بتقـديم خـدمات مختلفـة، بهـدف مساعـدة المجتمـع ودعمـه

وتطويره، دون النظر إل تحقيق عائدٍ مادي، أو ربح من وراء تلك الجهود ().
ويقصد بـ "التبرعات المؤسسية": تلك المساهمات المالية أو العينية، الت تقدمها جهات مانحة
إل جمعيات خيرية، أو منظمات غير ربحية، ويطلق عل الجهات المانحة "اليانات المانحة"،

وعل الجهات المستفيدة والمنفذة للمشاريع "جهات وسيطة".
تنفّـذ هـذه الجهـات الوسـيطة، مشـاريع وأنشطـة خيريـة للمسـتفيد النهـائ مثـل: الفقـراء، الطلاب،
المرض، الأرامل، الأيتام وغيرهم من الفئات المحتاجة، وتُقدِّم تقاريرها للجهات المانحة، وغالبا

ما تشترط الجهات المانحةُ إبراز اسمها وشعارها ف أنشطة المشروع المنفَّذ.
وبعض الجهات المانحة، تطوِر مشاريعا متملة المعالم بناء عل أهدافها، وتطلب من الجهات
الوسيطة تنفيذها ميدانيا، ويطلق عل هذا النوع (المنح الاستباق)، إلا أن الممارسة الأكثر شيوعا،
هـ: أنَّ اليانـات المانحـة تسـتقبل طلبـات المنـح مـن الجهـات الوسـيطة، وتدرسـها وفـق معـايير

.(المنح الاستجاب) عرف بـمحددة، لتقرر بعد ذلك تقديم الدعم، وهو ما ي
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ويمن تصنيف اليانات المانحة إل ثلاثة أصناف ():

الأوقاف والمبرات الخيرية، وه: أوقاف المحسنين ووصاياهم، وتتميز باستدامة أثرها، .1
وطــول عمرهــا، مقارنــة باليانــات المانحــة الأخــرى، وغالبــا مــا تقــوم هــذه الأوقــاف بإنشــاء

مؤسسات مانحة، تتول صرف إيراداتها وفق مصارف محددة من الواقف.
المؤسسات الخيرية (المانحة)، وه: منشآت خيرية يؤسسها فرد أو مجموعة أفراد، بهدف .2
تقـديم الـدعم المـادي، والتمويـل لأفـراد أو جهـات معينـة، دون أن يـون هـدفها تحقيـق الربـح
المادي، وغالبا ما تعتمد هذه المؤسسات المانحة عل أوقاف، تضمن لها استدامة عطائها

عل المدى الطويل.
المسئولية المجتمعية للشركات والمصارف، وه: مبادرةٌ طوعية تقوم بها الشركات تجاه .3
المجتمـع، للمساهمـة فـ تحسـين الظـروف المعيشيـة أو البيئيـة، وتُعـد الشركـات العائليـة أو
الفرديـة مـن أكـبر الـداعمين فـ هـذا المجـال، أمـا الشركـات المساهمـة والمصـارف الماليـة

(البنوك)، فيعتبر دعمها للجهات الخيرية أقل نسبيا، مقارنةً بحجم رؤوس أموالها.

مـن الإيجـاز، لتوضيـح أثرهـا ودورهـا فـ ءيانـات المانحـة بشـهـذه ال الضـوء علـ وسـوف نلقـ
القطاع.

 

الأوقاف:
تُعد الأوقاف من أبرز وأهم اليانات المانحة، فه الرافد الأول للتنمية المجتمعية، بفضل طابعها
مر التاريخ الإسلام المستدام وأثرها المتواصل، ويعتبر الوقف مفخرة من مفاخر الإسلام، فعل
شلـت الأوقـاف الخيريـة الركيـزة الأساسـية للنهضـة الحضاريـة، والتعليميـة، والصـحية فـ بلاد
المسلمين، إذ لم تخل مدينة أو بلدة من وقفٍ تعليم أو صح، وكانت الأوقاف بمثابة كلياتٍ
وجامعاتٍ عالمية، يقصدها المسلمون وغير المسلمين، وتنفق عل الطلاب ومعلميهم، بل وتمنح
الطلاب مرتّباتٍ دورية، وتوفّر لهم السن، فيما كان يعرف بالأروقة، كما يطلَق عليها ف جامع
الأزهر، ولم تقتصر الأوقاف العلمية عل الخلفاء وكبار التجار، بل شملت أيضا الطبقة المتوسطة
من التجار، والموسرين والعلماء، وكان الواقفون يحرصون عل اختيار أفضل المتولّين والنظّار

لإدارة أوقافهم().
ويعرف الوقف بأنه: "نقل أصل منقول أو غير منقول، من ملك الواقف إل ملك اله تعال، وبذل
منفعته ف وجه من أوجه البر؛ ابتغاء الأجر من اله" ()، كما يعرف بأنه: "تحبيس العين عل وجه
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من وجوه الخير، ومنع التصرف فيها من قبل المالك، ومن قبل الموقوف عليه معا، وإنما تستفيد
الجهة أو الجهات الموقوف عليها من منافعها" ().

الاسـتثمار، فـ وسـيلةً لتحويـل الأمـوال، مـن الاسـتهلاك إلـ عـد الوقـفالسـياق الاقتصـادي، ي فـ
أصولٍ رأسمالية منتجة، تُولّد المنافع والإيرادات الت تُستَهلك مستقبً، عل المستوى الفردي أو

الجماع، وتنقسم من حيث مضمونها الاقتصادي إل قسمين ():

وقف الانتفاع المباشر، ويقصد به تخصيص أموالٍ تنتج خدمات استهلاكية مباشرة، للغرض .1
الموقوفة عليه، وقد تون لمصلحة عامة كالمدارس، والمستشفيات، والجسور ودور الأيتام،

أو لمصلحة خاصة كتوفير سن لذرية الواقف.
وقف استثماري/ غير مباشر، ويعن الاستثمار ف إنتاج سلع وخدماتٍ مباحةً شرعا، لتنفَق .2

عوائدها الصافية ف أوجه البر العامة أو الخاصة.

أما من حيث الجهة المستفيدة من الوقف، أو ما يعرف بالموقوف عليه، فيمن تصنيف الأوقاف
إل ثلاثة أنواع ():

وقف أهل، وهو: ما كان عل الأولاد، والأحفاد، والأسباط والأقارب، حيث تُحبس العين، .1
ويصرف ريعها للواقف نفسه أو لذريته من بعده، وفقًا لشروط يضعها هو.

وقف خيري، وهو: الذي يوجه ريعه إل أوجه البر المستمرة، كالفقراء والمحتاجين، أو .2
المؤسسات العامة مثل المساجد، والمدارس والمستشفيات.

وقف مشترك، وهو: مختلط بين الأمرين، أو قد يبدأ كونه وقفًا أهليا ف الأجيال الأول من .3
الذرية، ثم ينته به الأمر إل وقفٍ خيري، وكل ذلك بحسب ما يشترطه الواقف.

ويرى الباحث أنّ الأوقاف من جهة (الموقوف عليهم) لا تخلو من حالتين:

أن يعين الموقوف عليهم بأشخاصهم –كالذرية‐، أو يضاف إل ذلك وصف محدد ومنضبط،
‐كالمحتاج من الذرية‐.

أن يحدَّدوا بأوصاف عامة دون تعيين، كما ف حال الوقف عل الجهات الخيرية (المصرف
الخيري).

حددها الواقفون إلي مصارفها الت عل ف السدحان الأوقاف من المنظور الخيري بناءّويصن
ثلاثة أصناف ():
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وقف دين وثقاف: يراد منه أن يساند المؤسسات الدينية ف وظائفها، كالوقف عل الحرمين .1
الشريفين والمساجد عموما، أو الوظائف العلمية كالمدارس، والمعاهد التعليمية والتدريبية
والمتبات، ويعد هذا النوع من الأوقاف هو الأوسع انتشارا ف العالم الإسلام عبر العصور.
وقف اجتماع: يدعم جوانب الرعاية الاجتماعية والحضارية، كرعاية الأيتام، وإيواء الغرباء، .2
ومساعـدة المرضـ، ودعـم المحتـاجين وأبنـاء السبيـل، وتـوفير العلاج، وغيـر ذلـك مـن سـد

حاجات المجتمع حسب متطلباتِ كل مرحلة زمنية.
وقف أهل: يخصص لتأمين دخل ثابت لأقارب الواقف وذريته، ويعد هذا النوع أقل شيوعا .3

مقارنةً بالأنواع الأخرى.

 

المؤسسات الأهلية:
تُعد المؤسسات الأهلية ثان أبرز اليانات المانحة، حيث تقدم الدعم المادي للجمعيات الخيرية
بالدرجة الأول، إل جانب أشالٍ أخرى من الدعم، كالاستشاري والتنظيم، دون سع لتحقيق

ماسب مادية.
وتُعرف هذه المؤسسات بأنها: الجهات الخيرية الت تحمل صفةً اعتباريةً لشخص أو مجموعة
أشخـاص، وتقـوم علـ أسـاسِ تخصـيصِ مـالٍ معيـن مـن قبـل الملاك، أو وقـف أمـوال معينـة مـن
العقارات، أو المنقولات، للإنفاق من ريعها عل أغراض خيرية ومنافع عامة لا تستهدف الربح،
ّشت كإنشاء المستشفيات، أو المدارس، أو دعم المشاريع الخيرية التابعة للجمعيات الخيرية ف

المجالات. ().
وتعتمد غالبية هذه المؤسسات ف تمويلها عل أوقافٍ تضمن لها استدامة عطائها، إلا أن بعضها
يعتمد عل الهبات السنوية، والزكاة المقدّمة من المؤسسين، والت قد تتغير من عام إل آخر،

.نهائ لتوقفها عن العطاء، أو إغلاقها بش بحسب أوضاعهم التجارية، مما قد يؤدي إل
 

المسؤولية الاجتماعية:
نشــأت المســؤولية الاجتماعيــة للشركــات اســتجابةً لمطالبــاتٍ مــن منظمــات المجتمــع المــدن
والجهات الحومية، دعت إل تحمل القطاع الخاص مسؤوليته تجاه قضايا المجتمع، لا سيما ما
يتعلق بالأطفال، والنساء، وحماية البيئة من التلوث، ومن هذا المنطلق، يرى بعض الباحثين أن
مصـطلح المسـؤولية المجتمعيـة (Societal Responsibility) أدق مـن مصـطلح المسـؤولية
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ــة، ــة الاجتماعي ــالات التنمي ــف مج ــل مختل ــذه المســؤولية تشم ــج ه ــك أنَّ برام ــة، وذل الاجتماعي
.المجال الاجتماع والاقتصادية، والتعليمية، والصحية والثقافية، ولا تقتصر فقط عل

عل معظم المنظمات والجهات، سواء ا فإلا أن مصطلح المسؤولية الاجتماعية هو الأكثر شيوع
المستوى الدَّول أو المحل، ويعرف بأنه: التزام المنظمة بالمشاركة ف تحسين نوعية الحياة لأسر
العـاملين، وللمجتمـع كـل، والمحافظـة علـ البيئـة مـن التلـوث، وذلـك مـن خلال مجموعـة مـن
تُقـدَّم بواسـطة المختصـين بهـذه المنظمـة، فـ الـبرامج، والخـدمات، والإعانـات والتسـهيلات، التـ

ضوء احتياجات ومشلات المجتمع، وف إطار قيم، وأخلاقيات وقوانين هذا المجتمع ().
لذا، تنطلق فرةُ المسؤولية الاجتماعية، بأن عل الشركة مسؤوليةً مباشرةً عن الأضرار البيئية ‐
سواء كانت ظاهرة أو خفية‐ الناتجة عن أنشطتها، كما أنها مسؤولة عن علاج بعض المشلات
ف المجتمع، كالفقر، والإسان، والأمية والصحة، وهذه المسؤولية الاجتماعية طوعية وليست
إلزامية، ويفترض أن يتامل فيها النشاط الاقتصادي، مع الجوانب الاجتماعية، والبيئية وغيرها ().

 

:تحديات العمل الخيري المؤسس
رغم الدور الحيوي المتوقّع من العمل المؤسس الخيري ف دعم التنمية الاجتماعية، إلا أن هذا
ـن إجمالهـا فـيـواجه جملـةً مـن التحـديات الراهنـة والمسـتقبلية، يم العـالم الإسلامـ القطـاع فـ

النقاط التالية ():

صعوبة الحصول عل التمويل والدعم المال، بسبب شُح البيانات المتوفرة عن منظمات .1
القطاع الخيري، وضعف الشفافية فيه، إضافةً إل ارتفاع مستوى البيروقراطية ف العمل،

وتدن معايير الحوكمة ف هذه المؤسسات.
عدم وضوح، أو تقاطع التشريعات المنظمة للعمل الخيري، عل المستويات الوطنية أو .2

الإقليمية أو الإسلامية، مما يعيق أداء هذا القطاع.
التركيز المحدود ف مجالات العمل عل الإغاثة، والإطعام، والإيواء والعلاج، مع غياب .3
التخطيط الاستراتيج، وصعوبة وبيروقراطية التواصل مع المنظمات الدولية غير الحومية.
صعوبة الحصول عل تراخيص، لتأسيس منظمات العمل الخيري ف عدد من الدول العربية .4

ومنطقة الشرق الأوسط.
ضعف الأنظمة المحاسبية، مما ينعس سلبا عل قدرة المؤسسات ف ضبط النفقات، .5

وتقديم صورة شفافة وموثوقة أمام الجهات المانحة.
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غياب الرؤية الاستراتيجية للتوسع، عل المستويات الوطنية والإقليمية والدولية، مما يتطلّب .6
ضرورة إعادة صياغة الرؤى والأهداف، لهذه المؤسسات العاملة لتحقيق متطلّبات التوسع.

زيادة متطلبات توسع عمل القطاع الخيري ومؤسساته، إذ تتطلب الحاجة المجتمعية اليوم .7
قــدرة القطــاع الخيــري علــ تلبيــة مســتويات متعــددة مــن الاحتيــاج، تشمــل الضروريــات،

والحاجيات والتحسينيات.

يمثّل التنظيم المؤسس للعمل الخيري ركيزةً أساسيةً ف تعزيز كفاءة هذا القطاع، وتمينه من
أداء دوره التنموي بفاعلية واستدامة، كما يسهم ف تعزيز مستويات الحوكمة والشفافية داخل

المؤسسات العاملة ف القطاع.
ومع تنام الأدوار المتوقعة من القطاع غير الربح، تصبح الحاجة إل تطوير أطره التنظيمية
أكثر إلحاحا، خاصةً ف ظل التحديات المعاصرة، فإن الاستثمار ف بناء بيئاتٍ مؤسسية مرنة،
وقادرة عل التوسع والتامل مع الجهات الحومية والخاصة، يعدّ ضرورةً لضمان استمرار هذا
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